§1
Postanowienie ogdlne

1. Ustuga elektroniczna Newsletteru jest Swiadczona przez spoétke LaDiosa Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa z siedzibg w Lublinie wpisang do
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000783851, sad rejestrowy
przechowujgcy dokumentacje spétki : Sgd Rejonowy Lublin- Wschéd z siedzibg w Swidniku,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego posiadajgca adres siedziby i
miejsca wykonywania dziatalno$ci oraz adres do doreczen: ul. Metgiewska 30i, 20-234
Lublin, NIP: 5090069505, REGON: 383197164 - dalej zwany jako USLUGODAWCA

2. Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do konsumentow, jak i do przedsiebiorcéw
korzystajgcych z Newsletteru. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu
wytgczacé ani ograniczaé jakichkolwiek praw konsumentéw przystugujgcych im na mocy
bezwzglednie wigzacych przepiséw prawa - wszelkie ewentualne watpliwosci ttumaczy sie
na korzysc¢ konsumenta. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z
powyzszymi przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy

3. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien
niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w
zakresie i w oparciu o podstawy i zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na
stronie hurtowni kosmetycznej.

§2
Definicje

1. DZIEN ROBOCZY - jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy

2. KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16,
poz. 93 ze zm.).

3. NEWSLETTER - Ustuga Elektroniczna, elektroniczna ustuga dystrybucyjna swiadczona
przez Ustugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) i/lub wiadomosci SMS
polegajgca na przesyfaniu przez Ustugodawce korzystajgcym z niej Ustugobiorcom, na
podany przez nich adres poczty elektronicznej lub numer telefonu, cyklicznych wiadomosci
zawierajgcych informacje o dostepnych nowosciach, promocjach, ofertach, szkoleniach,
konferencjach, produktach i ustugach oferowanych przez Ustugodawce.

4. REGULAMIN — niniejszy regulamin korzystania z Newsletteru

5. USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez
Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem serwisu internetowego dostepnego
pod adresem: www.ladiosa.pl

6. USLUGODAWCA - spotka LaDiosa spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spoétka
komandytowa z siedzibg w Lublinie wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod


http://www.ladiosa.pl

numerem KRS: 0000783851 , sad rejestrowy przechowujgcy dokumentacje spotki: Sad
Rejonowy Lublin- Wschéd z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego , posiadajgca : adres siedziby i miejsca wykonywania dziatalnosci oraz
adres do doreczen : ul. Metgiewska 30i, 20-234 Lublin, NIP : 5090069505, REGON:
383197164

7. USLUGIOBIORCA - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce, takze osoba
fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych; osoba prawna albo
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng, korzystajgca z Ustugi Elektroniczne;j

§3
Ustuga elektroniczna- newsletter

1. Ustugodawca swiadczy za posrednictwem Serwisu Internetowego nastepujgce Ustugi
Elektroniczne: Newsletter

2. W celu skorzystania z Newsletteru nalezy zapisa¢ sie do niego w jeden z wybranych
sposobow:

a) Wypetniajgc niezbedne dane w oknie pop-up ktdre znajduje sie na stronie
www.Ladiosa.pl

b) Zapis do Newsletteru poprzez sekcje ,Newsletter’ na stronie www.Ladiosa.pl.

c) Zapis do Newsletteru poprzez sekcje ,Newsletter’ na stronie produktu ze strony
www.Ladiosa.pl

d) Zapis do Newsletteru poprzez sekcje ,Newsletter” w trakcie robienia zakupow na
stronie www.Ladiosa.pl w podsumowaniu ,Koszyka”

3. W momencie zapisania sie do Newsletteru firmy Ladiosa spétka z 0.0. sp.k Ustugobiorca
uprawniony bedzie do skorzystania z rabatu na produkty objete newsletterem lub
nieprzecenione produkty dostepne na stronie internetowej www.ladiosa.pl rabat zostanie
naliczony po podaniu kodu kuponu rabatowego

4. Warto$¢ kuponu rabatowego wynosi - 10%, a kupon zostaje wystany wraz z
newsletterem na adres mailowy ustugobiorcy

5. Kod rabatowy o ktérym mowa w § 3 punkt 3 i 4 Regulaminu Newsletteru jest jednorazowy
(raz wykorzystany nie moze zostaé uzyty ponownie) i przypisany do adresu e-mail podanego
w trakcie rejestracji do Newsletteru, wielokrotna rejestracja do Newsletteru z tego samego
adresu e-mail nie przyzna dodatkowego kodu rabatowego

6. Zgodnie z ogolinym regulaminem firmy LaDiosa dostepnym na jej stronie internetowej, w
trakcie zakupow mozna wykorzystaé maksymalnie 1 kupon rabatowy. Kupon rabatowy nie

obowigzuje na produkty marek: Aba Group, Makear, Victoria Vynn, Pharm Foot, Excellent

Pro, Slowianka oraz Elarto.



§4
Warunki korzystania z Newsletteru
1. Korzystanie z newsletteru jest nieodptatne

2. Wymagania techniczne, ktére bedg potrzebne do korzystania z newsletteru: komputer,
laptop, tablet lub inne urzgdzenie z dostepem do Internetu, dostep do poczty elektronicznej
oraz urzgdzenie, dzieki ktéremu bedzie mozliwos¢ odbierania wiadomosci SMS

3. Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania z Newsletteru w sposéb zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych, ochrone danych
osobowych i praw innych Ustugobiorcow. Niedozwolone jest bezprawne dziatanie majgce na
celu utrudnienie funkcjonowania Newsletteru lub narazanie ustugodawcy na
odpowiedzialnos¢ karng, lub utrate zdobytej renomy na rynku

§5
Dane osobowe i statystyczne

1. Administratorem danych osobowych zbieranych przez swiadczenie ustugi elektroniczne;j
Newsletter jest spotka LaDiosa Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka
komandytowa z siedzibg w Lublinie wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS : pod numerem KRS: 0000783851, sad rejestrowy przechowujgcy
dokumentacje spotki : Sad Rejonowy Lublin- Wschéd z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego posiadajgca adres siedziby i miejsca
wykonywania dziatalnosci oraz adres do doreczen: ul. Metgiewska 30i, 20-234 Lublin, NIP:
5090069505, REGON: 383197164

2. Dane osobowe Ustugobiorcow przetwarzane sg w celu realizacji Ustugi Elektronicznej —
Newsletteru. Newsletter jest to elektroniczna ustuga dystrybucyjna swiadczona przez
Ustugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) i/lub wiadomosci SMS
polegajgca na przesyfaniu przez Ustugodawce korzystajgcym z niej Ustugobiorcom, na
podany przez nich adres poczty elektronicznej lub numer telefonu, cyklicznych wiadomosci
zawierajgcych informacje o publikacjach, nowosciach, szkoleniach, konferencjach,
produktach i ustugach Ustugodawcy

3. Dane osobowe przetwarzane sg przez Administratora zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) -
zwane dalej ,RODO” lub ,Rozporzadzenie RODO”. Oficjalny tekst Rozporzgdzenia RODO:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

4. Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktérych
przetwarzane przez niego dane osobowe dotyczg, a w szczegolnosci jest odpowiedzialny i
zapewnia, ze zbierane przez niego dane s3:

a) przetwarzane zgodnie z prawem;


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

b) zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;

¢) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane;

d) przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje oséb, ktérych dotycza, nie
dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania

oraz

e) przetwarzane w sposob zapewniajgcy odpowiednie bezpieczehstwo danych
osobowych, w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg
odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych

§6
Warunki rezygnacji z newsletteru

1. Niniejszy punkt Regulaminu dotyczy umoéw zawieranych miedzy Ustugobiorcg a
Ustugodawcag, tj. dotyczgcych swiadczenia Ustug Elektronicznych

2. Ustugodawca i Ustugobiorca mogg rozwigza¢ umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej
w kazdym czasie w drodze porozumienia stron.

3. Ustugobiorca moze zrezygnowac z Newsletteru w nastepujgcy sposoéb:

a) Poprzez klikniecie linku umozliwiajgcego rozpoczecie procesu rezygnacji z
Newsletteru zamieszczonego w stopce kazdej wiadomosci Newsletteru przesytanej na
podany adres poczty elektronicznej

b) Poprzez wypowiedzenie umowy bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie
stosownego o$wiadczenia w szczegolnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: kontakt@ladiosa.pl lub pisemnie na adres : ul. Metgiewska 30i, 20-234 Lublin

4. Wskutek rozwigzania Umowy Newsletter nie bedzie wysytany na podany przez
Uzytkownika adres poczty elektronicznej, numer telefonu.

§7
Reklamacja

1. Proces reklamacji produktéw zakupionych poprzez Newsletter jest tozsamy z ogélnym
procesem reklamacyjnym sklepu internetowego Ladiosa dostepnym na stronie internetowej
www.ladiosa.pl w zaktadce Regulamin

2. Szczegoty i proces prawidiowej reklamaciji zostaty opisane w §6 Regulaminu sklepu
internetowego Ladiosa.



§8
Postanowienia korncowe
1. Umowy o $wiadczenie Ustug Elektronicznych zawierane sg w jezyku polskim.

2. Zmiana Regulaminu:

a) Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest: zmiany przepiséw prawa; zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w zakresie,
w jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu;

b) W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu umowy o charakterze
cigglym zmieniony regulamin wigze Ustugobiorce, jezeli zostaty zachowane wymagania
okreslone w art. 384 oraz 3841 Kodeksu cywilnego, to jest Ustugobiorca zostat prawidtowo
powiadomiony o zmianach i nie wypowiedziat umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia powiadomienia. W wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem
jakichkolwiek nowych optat lub podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca bedacy
konsumentem ma prawo odstgpienia od umowy.



